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Nivel: Componente 1

Resumen narrativo: Expedientes de quejas concluidos por violaciones a derechos humanos.

Indicador: Porcentaje de expedientes de quejas concluidos por presuntas violaciones a derechos humanos.

Metas de la administracion:

Arearesponsable: Primera, Segunda, Tercera y Cuarta Visitaduria General.

Visitadurias Generales
mayo, 2026

Método de calculo: (V1/V2)*100

Frecuencia de medicion: mensual

Parametros de Semaforizacion

cumplimiento

ANO 2025 2026 2027 2028 2029 2030
VALOR 68.87 68.83 55.88 56.82 67.86 65.86 Sielresultado es Sielresultadoes Sielresultado es Sielresultado es Sielresultado es
: ° : : ° : <70 PTORED >80y<90 >90y<110 >110
PERIODO Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre
Variable 1: Porcentaje de expedientes de quejas concluidos por presuntas violaciones a derechos humanos
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre [ Diciembre | Meta anual
Meta programada 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 7764
Meta realizada 628 651 655 615 658 0 0 0 0 0 0 0 3,207
Variable 2: Nimero de quejas en tramite por presuntas violaciones a derechos humanos
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Meta anual
Meta programada 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280
Porcentaje de cumplimineto
) P 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 68.83
programado (A)
P taje d limient
oreentaje de cumpimiento g 55 5.77 5.81 5.45 5.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28.43
realizado (B)
Justificacion de
o 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 41.31%
cumplimiento (B/A)*100
Justificacion de Durante le mes de mayo no requiere justificacion
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Area responsable: Direccion de Quejas y Orientacion

Actividad 1.1: Nimero de escritos iniciales de queja recibidos por presuntas violaciones a derechos humanos

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién: mensual

Parametros de Semaforizacion

s":’;:"':'::“ Sielresuttado es Sielresultado es Sielresultado es
v >80y<90 >90y<110 >110

Total
Escritos iniciales recibidos durante el mes
de mayo 756
Escritos iniciales turnados a las
Visitadurias Generales (mayo) 847
Primera Visitaduria General 192
Segunda Visitaduria General 183
Tercera Visitaduria General 203
Cuarta Visitaduria General 269
Pendientes de turnar del mes de mayo 15

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.1
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Meta realizada

734

Agosto

740

Septiembre

734

Octubre

Diciembre

734

Noviembre

Mes

Enero
Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Total

Diciembre

0

Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.1
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% cump. % cump.
Meta Meta . .
) Programado Realizado
programada realizada
(A) (B)
734 694 8.50% 8.03%
734 719 8.50% 8.32%
734 713 8.50% 8.25%
734 663 8.50% 7.67%
734 756 8.50% 8.75%
734 0 8.50% 0.00%
734 0 8.50% 0.00%
734 0 8.50% 0.00%
740 0 8.56% 0.00%
734 0 8.50% 0.00%
734 0 8.50% 0.00%
560 0 6.48% 0.00%
8,640 3,545 100% 41.03%

% cump.

(B/A)

0%

0%
0%
0%
0%
0%
0%

41.03%

Meta programada
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7,000 8,000
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9,000

mayo, 2026

Hombre Mujer
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10,000
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Actividad 1.2: Numero de quejas concluidas por presuntas violaciones a derechos humanos

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién: mensual

Parametros de Semaforizacion
Sielresultado es Sielresultado es

Visitadurias Generales

Moderado
. Sielresultado es
Si clrcfl;l;nﬂu es >70y<80

Causa de conclusién
I. Por no tratarse de violaciones a derechos
humanos
1. Desistimiento expreso de la persona
quejosa
11l. Falta de interés de la persona quejosa
IV. Por haberse dictado acuerdo de
acumulacién de expedientes

V. Por haberse solucionado durante el trdmite

V.l Por haberse solucionado mediante el
procedimiento de conciliacion
VI. Por haber quedado sin materia

VII. Por haberse emitido recomendacién

VIII. Por haberse emitido documento de no
responsabilidad

IX. Por la emisién de informes especiales y
recomendaciones generales

X. Las demds previstas por la Ley-No
ratificacion

X. Las demds previstas por la Ley-Sin datos
Incompetencia
Copia de conocimiento
Total

Metas parciales a cumplir en el mes

Escritos iniciales de queja recibidos en mayo

Adecuado

Sielresultado es
>80y <90

0
0
182
180
101.1%

173
170
101.8%

Primera Visitaduria General 192
Segunda Visitaduria General 183
Tercera Visitaduria General 203
Cuarta Visitaduria General 269
Total 847
Quejas en tramite de abril

Primera Visitaduria General 64
Segunda Visitaduria General 81
Tercera Visitaduria General 82
Cuarta Visitaduria General 134
Total 361
Quejas en tramite de periodos anteriores

Primera Visitaduria General 574
Segunda Visitaduria General 804
Tercera Visitaduria General 875
Cuarta Visitaduria General 299
Total 2,552

0
177
174

101.7%

CvVG

21

123
123
100.0%

Total

77

22

9
10
0
655
647
101.2%

Mes

Enero
Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre

Octubre

Noviembre
Diciembre

Total

programada

Meta

647
647

647
647

647

647

647

647
647

647

647

647

7,764

realizada

Datos de meta programa y realizada

Meta

628
651

655
615

658

0
0

3,207

s Meta programada
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W Meta realizada
(A 2o
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0 1,000 2,000 3,000

Programado

647

Junio

% cump.

(A)
8.33%
8.33%

8.33%
8.33%

8.33%

8.33%

8.33%
8.33%
8.33%

8.33%

8.33%
8.33%

100%

% cump.
Realizado

Meta realizada

647

Julio

5,000

647

Agosto

(B)
8.09%
8.38%

8.44%
7.92%

8.48%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
0.00%

41.31%

647

Septiembre

Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.2
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41.31%

647

Octubre

647

Noviembre

7,764

8,000

Area responsable: Primera, Segunda, Terceray Caurta Visitaduria General
mayo, 2026

Hombre Mujer

459
468

448
448

487

2,310

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.2
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Actividad 1.3: Nimero de escritos iniciales calificados provisionalmente

CDH

PUEBLA

Por un Fresente @3 respela | 48 2

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicion: mensual

Parametros de Semaforizaciéon

sy ZEDTSED PEDSED

Escritos iniciales calificados como orientacion 19
Escritos iniciales calificados como remisién 16
Escritos iniciales calificados como incompetencia 1
Escritos iniciales calificados como antecedente 24
Total 60

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.3
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Mes
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Febrero
Marzo
Abril
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Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Total

Area responsable: Direccién de Quejas y Orientacion

mayo, 2026

Datos de meta programa y realizada
% cump. % cump.

Meta M.eta Programado Realizado % cump. Hombre Mujer
programada realizada A (8) (B/A)
50 56 8.33% 9.33% 112.00% 23 31
50 66 8.33% 11.00% 132.0% 30 32
50 59 8.33% 9.83% 118.00% 25 31
50 40 8.33% 6.67% 80.00% 18 18
50 60 8.33% 10.00% 120.00% 26 39
50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
50 0 8.33% 0.00% 0% 0 0
600 281 100% 46.83% 46.83% 122 151
Graéfica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.3
m Meta realizada Meta programada
=
600
0 100 200 300 400 500 600 700

Justificacion de incumplimiento y/o sobrecumplimiento (Act: 1.3)

ePhcremento de solicitudes ciudadanas que requieren orientacion juridica.

organismo auténomo.

(Memorandum: CDH/DQO/597/2026 de fecha 16 de junio de 2026)

(...) "ELntmero de escritos iniciales calificados provisionalmente recibidos en la Comision de Derechos Humanos del Estado de Puebla, a través de la Direccion de Quejas 'y
Orientacién, depende directamente de las personas peticionarias que solicitan la atencién de sus asuntos ante este organismo protector de derechos humanos.
En consecuencia, durante el mes que se reporta se rebasé la meta establecida, debido a los factores expuestos:

*8e requiere intervencion de otros organismos defensores de derechos humanos y se procede a su remision.
Este comportamiento refleja el compromiso institucional de atender de manera oportuna y responsable todas las situaciones en las que se solicite la intervencion de ese

Por lo anterior, se justifica que el excedente reportado garantiza una atencién integral a la ciudadania, cumpliendo con el mandato constitucional de esta Comisién." (...)
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Direccion de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y Asuntos Juridicos
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Area responsable: Direccion de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y Asuntos Juridicos
Método de calculo: (V1/V2)*100

Frecuencia de medicién: mensual

Nivel: Componente 2
Resumen narrativo: Recomendaciones y/o conciliaciones cumplidas y/o concluidas por violaciones a derechos humanos.

Indicador: Porcentaje de recomendaciones y/o conciliaciones cumplidas y/o concluidas por violaciones a derechos humanos.

Metas de la administracién:
~ Parametros de Semaforizacién
ANO 2025 2026 2027 2028 2029 2030 -
. Sielresultado es . . .

PERIODO Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre | Diciembre
Variable 1: Nimero de recomendaciones y conciliaciones cumplidas y/o concluidas.
Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre | Noviembre | Diciembre | Meta anual
Meta programada 4 4 4 4 5 5 4 3 4 5 4 2 48
Meta realizada 4 4 4 4 5 0 0 0 0 0 0 0 21

Variable 2: Numero de recomendaciones y/o conciliaciones en seguimiento para su cumplimiento y/o conclusion de ejercicios anteriores

Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre | Noviembre | Diciembre | Meta anual
Meta programada 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72
P taj limient
orcentaje de cumplimiento 5.56 5.56 5.56 5.56 6.94 6.94 5.56 4.17 5.56 6.94 5.56 2.78 66.67
programado (A)
P taje d limient
oreentaje de cumpimiento| g gq 5.56 5.56 5.56 6.94 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.17
realizado (B)
tificacio
Ju.s |.|caC|0n de 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 43.75%
cumplimiento (B/A)*100

Justificacién de S
o Durante le mes de mayo no requiere justificacion
cumplimiento
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Actividad 2.1: Nimero de recomendaciones y/o conciliaciones

emitidas por violaciones a derechos humanos

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicion: mensual

Parametros de Semaforizaciéon
Sielresultado es Sielresultado es Stetresuttadoes
>80y <50 >s0y<110 >110

Trovses

Recomendaciones &
Primera Visitaduria General 1
Segunda Visitaduria General 2
Tercera Visitaduria General 1
Cuarta Visitaduria General 1
Conciliaciones 0
Primera Visitaduria General 0
Segunda Visitaduria General 0
Tercera Visitaduria General 0
Cuarta Visitaduria General 0
Autoridades destinatarias

Recomendaciones 7
Comision Ejecutiva Estatal de Atencidn a 1
Victimas Puebla

Ayuntamientos 5
Secretaria de Seguridad Publica del Estado 0
Universidad Tecnolégica de Huejotzingo 1
Conciliaciones 0
Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a 0
Victimas

Fiscalia General del Estado 0
Derechos Humanos Vulnerados

Recomendaciones 12
Derecho ala Vida 1
Derecho a la Seguridad Juridica 5
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 1
Derecho a la Libertad 3
Derecho a una Vida Libre de Violencia 1
Derecho a la Legalidad 1
Derecho al Trabajo 1
Conciliaciones 0

Nota: una recomendacion y/o conciliacién puede tener mas de un derecho
humano vulnerado por cada autoridad responsable y mas de una autoridad

responsable.

Mes

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Total

Area responsable: Primera, Segunda, Tercera y Caurta Visitaduria General
mayo, 2026

Datos de meta programay realizada

Meta Meta
programada realizada

3 3

5 5

5 5

5 5

5 5

5 0

5 0

5 0

5 0
4 0

5 0

1 0
53 23

Enero

0
0
17

Recos

o o o o N

o

0
0
0
6

Concis

% cump.

% cump.

Programado Realizado

(A)
5.66%

9.43%
9.43%

9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
9.43%
7.55%
9.43%
1.89%
100%

(B)

5.66%

9.43%

9.43%

9.43%

9.43%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

43.40%

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.1
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Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 2.1
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~iy, C D H Area responsable: Primera, Segunda, Terceray Caurta Visitaduria General
mayo, 2026
UEBL

Detalle de recomendaciones emitidas por las visitadurias generales

Fechaenquese| Fechade
No. de Fecha de

No. ., Expediente Institucién/Autoridad Cargo de Autoridad Derechos Humanos Vulnerados o, notificd ala | recepcionen Visitaduria
recomendacion emision )
autoridad DSRCAJ

Derecho a la Libertad, Derecho a la Integridad y

Ayuntamiento de Segunda

1 13/2026 8183-2024 Presidente Municipal | Derecho a la Seguridad Personal, Derecho a la 18/05/2026 19/05/2026 19/05/2026 | . . )
Tecamalchalco . e . Visitaduria General
Seguridad Juridicay Derecho a la Legalidad
Ayuntamiento de San Marti Derecho a la Viday Derecho a la Seguridad Curta Visitaduria
2 14/2026 7395.2025 | yumamientodesantlating o o jente Municipal 1aay el gur 26/05/2026 | 27/05/2026 | 27/05/2027 | ~HTe Vistadun
Texmelucan Juridica General
Universidad Tecnoldgica Derecho al Trabajo, Derecho a una Vida libre de Segunda
3 15/2026 3520-2025 | - versidad 1ecnoiogl Rectora at Trabal »aunavica ¥ 26/05/2026 | 27/05/2026 | 27/05/2006 | °8Y
de Huejotzingo Violenciay a la Seguridad Juridica Visitaduria General
. R . . . - . Primera Visitaduria
4 16/2026 4413-2024 [Ayuntamiento de Teziutlan| Presidenta Municipal Seguridad Juridicay Derecho a la Libertad 27/05/2026 28/05/2027 1/06/2026

General

Comisién Ejecutiva Estatal ) ) . - .
5 17/2026 1934-2025 ) o Titular Derecho a la Seguridad Juridica 31/05/2026 01/06/2026 04/06/2026 | Tercera Visitaduria
de Atencion a Victimas

Detalle de conciliaciones emitidas por las visitadurias generales

No. de Fecha de Fechaenquese| Fechade
No. o Expediente Institucién/Autoridad Cargo de Autoridad Derechos Humanos Vulnerados o, notificd ala | recepcionen Visitaduria

conciliacién emision )
autoridad DSRCAJ

1 Durante el mes de mayo no se emitieron conciliaciones
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Actividad 2.2: Nimero de recomendaciones y/o conciliaciones por
violaciones a derechos humanos cumplidas y/o concluidas

CDH

PUEELA

Pt un resenie 32 respelo 1 4 B

Area responsable: Direccién de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y

Datos de meta programay realizada

Tipo de meta: dato absoluto Meta Meta % cump. % cump.
Frecuencia de medicion: mensual Mes programada realizada Recos  Concis Prog::r)nado Rea(l::)ado
Parametros de Semaforizacién Enero 4 4 2 2 8.33% 8.33%
e - | - |
DOl TS s Febrero 4 4 2 2 8.33% 8.33%
Marzo 4 4 1 3 8.33% 8.33%
Recomendaciones 4 Abril 4 4 4 0 8.33% 8.33%
Primera Visitaduria General 1 Mayo 5 5 4 1 10.42% 10.42%
Segunda Visitaduria General 1 Junio 5 0 0 0 10.42% 0.00%
Tercera Visitaduria General 2 Julio 4 0 0 0 8.33% 0.00%
Cuarta Visitaduria General 0 Agosto 3 0 0 0 6.25% 0.00%
Conciliaciones 1 Septiembre 4 0 0 0 8.33% 0.00%
Primera Visitaduria General 0 Octubre 5 0 0 0 10.42% 0.00%
Segunda Visitaduria General 1 Noviembre 4 0 0 0 8.33% 0.00%
Tercera Visitaduria General 0 Diciembre 2 0 0 0 4.17% 0.00%
Cuarta Visitaduria General 0 Total 48 21 13 8 100% 43.75%

Autoridades destinatarias

Recomendaciones 1
Fiscalia General del Estado 3

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de

los Trabajadores al Servicio de los Poderes del 1
Estado de Puebla

Conciliaciones 1
Comisién de Blsqueda de Personas del 1
Estado de Puebla

Derechos Humanos Vulnerados

Recomendaciones 3
Derecho a una Vida Libre de Violencia 2
Derecho de Acceso a la Justicia 1
Derecho a la Verdad 1
Derecho a la Legalidad 1
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 2
Derecho a la Seguridad Juridica 1
Derecho a la Seguridad Social 1
Derecho a la lgualdad 1
Conciliaciones 1
Derecho a la Igualdad 1

Nota: una recomendacion y/o conciliacién puede tener mas de un derecho
humano vulnerado por cada autoridad responsable y mas de una autoridad
responsable.

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.2
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Arearesponsable: Direccion de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y

Asuntos Juridicos abril, 2026

PUEBLA
Detalle de recomendaciones cumplidas
Fechaen
Fecha de Fecha de Visitaduria que
No. | No.dereco Expediente Institucion/Autoridad Cargo de Autoridad Derechos Humanos Vulnerados o recepcion en L s < Estatus
emision cumplimiento emitié
DSRCAJ
Derecho de las Mujeres a una Vida Tercera
1 32/2021 325-2019 Fiscalia General del Estado de Puebla Fiscal General Libre de Violencia, Derecho de Acceso| 25/11/2021 03/12/2021 20/05/2026 Visitaduria Cumplida
a laJusticiay Derecho a la Verdad General
Segunda
Derecho a la Legalidad, Derecho a la o . )
2 17/2023 1677-2020 Fiscalia General del Estado de Puebla Fiscal General . 8 ) 25/05/2023 26/05/2023 29/05/2026 Visitaduria Cumplida
Integridad y Seguridad Personal
General
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales ) . Primera
- . ) Derecho a la Seguridad Juridicay - . .
3 14/2024 626-2023 de los Trabajadores al Servicio de los Director General ) . 28/05/2024 28/05/2024 29/05/2026 Visitaduria Cumplida
Derecho a la Seguridad Social
Poderes del Estado de Puebla General
Derecho de las Mujeres a una Vida
Reco. Gral Libre de Violencia, Derecho a la Tercera
4 ’ ' 480-2024 Fiscalia General del Estado de Puebla Fiscal General ’ . 31/03/2025 01/04/2025 07/05/2026 Visitaduria Cumplida
1/2025 Igualdad, Derecho a la Integridad y
) General
Seguridad Personal
Detalle de conciliaciones cumplidas
Fechaen - q
. . L ) ) Fecha de ., Fecha de Visitaduria que
No. [No.deconci| Expediente Institucién/Autoridad Cargo de Autoridad Derechos Humanos Vulnerados L, recepcion en . L, Estatus
emision cumplimiento emitié
DSRCAJ
Segunda
Comision de Busqueda de Personas del
1 2/2026 6718-2025 ! usqu Comisionado Derecho a la Igualdad 30/01/2026 12/02/2026 19/05/2026 Visitaduria Cumplida
Estado de Puebla General
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Actividad 2.3: NUmero de acciones de seguimiento a recomendaciones

y/o conciliaciones

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicion: mensual

Parametros de Semaforizacion

[ e [ o |

Sietresuttado es Stetresuttado es Sielresuttadoes
>80y<90 >90y<110 >110

Moderado Adecuado

Statrosutadoes
Frre—
ovsee

Recomendaciones 6
Primera Visitaduria General 0
Segunda Visitaduria General 4
Tercera Visitaduria General 1
Cuarta Visitaduria General 1
Conciliaciones 1
Primera Visitaduria General 1
Segunda Visitaduria General 0
Tercera Visitaduria General 0
Cuarta Visitaduria General 0
Autoridades destinatarias

Recomendaciones 6
Fiscalia General del Estado de Puebla 3
Ayuntamientos (dependencias municipalesy 3
jueces calificadores)

Conciliaciones 0
Ayuntamientos (dependencias municipalesy 0
jueces calificadores)

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de

los Trabajadores al Servicio de los Poderes del 0
Estado de Puebla

Derechos Humanos Vulnerados

Recomendaciones 15
Derecho a la Seguridad Juridica 4
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 2
Derecho de Acceso a una Vida Libre de 1
Violencia

Derecho a la Legalidad 3
Derecho de Acceso a la Justicia 2
Derecho a la lgualdad 1
Derecho ala Verdad 1
Derecho de Peticién 1
Conciliaciones 0

Nota: una recomendacion y/o conciliacién puede tener mas de un derecho
humano vulnerado por cada autoridad responsable y mas de una autoridad

responsable.

Area responsable: Direccién de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y

Mes Meta Mfeta
programada realizada

Enero 6 6
Febrero 6 6
Marzo 6 6
Abril 6 6
Mayo 6 6
Junio 6 0
Julio 6 0
Agosto 6 0
Septiembre 6 0
Octubre 6 0
Noviembre 6 0
Diciembre 6 0

Total 72 30

<t
<
=
i

DIC

Febrero

Datos de meta programay realizada

Recos

25

% cump.
Concis
(A)
2 8.33%
0 8.33%
2 8.33%
0 8.33%
1 8.33%
0 8.33%
0 8.33%
0 8.33%
0 8.33%
0 8.33%
0 8.33%
0 8.33%
5 100%

% cump.
(B)
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
8.33%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

41.67%

Programado Realizado

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.2

W Meta programada

Marzo

Abril

Mayo

‘6

Junio

Meta realizada

Julio

0 IO

Agosto

Septiembre

Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 2.2

20

30

|

W Meta realizada

40

Meta programada

50

60

Octubre

70

cos mayo, 2026

% cump.
(B/A)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

41.67%

Noviembre

72

80

Hombre Mujer

Diciembre

13

IO IO IO IO l

15
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Arearesponsable: Direccién de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y

Asuntos Juridicos mayo, 2026

PUEBLA
Detalle de recomendaciones a las que se les dio seguimiento
Fechaen - o
) L, . Cargo de L ., Fecha de Visitaduria que
No. | No.dereco Expediente Institucion/Autoridad K Derechos Humanos Vulnerados Fecha de emision recepcion en . ) o
Autoridad diligencia emitio
DSRCAJ
Fiscal Primera
1 12/2022 627-2017 Fiscalia General del Estado de Puebla General Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 28/06/2022 04/07/2022 18/05/2026 Visitaduria
General
Presidente | Derecho alaVida, Derecho a la Integridad Primera
2 40/2023 7015-2022 | Presidencia Municipal de Tehuacan, Puebla . . g y 30/11/2023 07/12/2023 27/05/2026 Visitaduria
Municipal Seguridad Personal
General
Presidencia Municipal de Tlahuapan Presidente Derecho a la Viday Derecho a la Seguridad Tercera
3 | 152024 | 2827-2023 P pan, < yoel & 31/05/2024 07/06/2024 27/05/2026 Visitaduria
Puebla Municipal Juridica
General
Fiscal Primera
4 5/2026 2726-2022 Fiscalia General del Estado de Puebla General Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 27/02/2026 04/03/2026 06/05/2026 Visitaduria
General
Universidad Tecnolégica de Hueiotzingo Derecho al Trabajo, Derecho a una Vida Libre Segunda
5 15/2026 3529-2025 Pueila ) g0, Rectora de Violencia en el Ambito Laboraly Derecho a 26/05/2026 27/05/2026 29/05/2026 Visitaduria
la Seguridad Juridica General
Detalle de las conciliaciones a las que se les dio seguimiento
Fechaen - o
) ) L . Cargo de L ., Fecha de Visitaduria que
No. | No.deconci| Expediente Institucion/Autoridad X Derechos Humanos Vulnerados Fecha de emision recepcion en . ) o
Autoridad diligencia emitio
DSRCAJ
Presidente Primera
1 7/2025 61-2025 Presidencia Municipal de Cuetzalan, Puebla Municipal Derecho de Acceso al Agua 10/04/2025 13/05/2025 13/05/2026 Visitaduria
General
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‘q o C D H Arearesponsable: Direccién de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliacionesy
“ SUERLA Asuntos Juridicos mayo, 2026

Jor un Treacenie da reEnala ¥ de paz

Otras actividades realizadas por la Direccion de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y Asuntos Juridicos

Recursos de queja o impugnacién ante la CNDH Amparos tramitados en la CDHP
Expediente Queja o impugnacion Fecha de recepcion Expediente Asunto Fecha de recepcidn
3996-2025 Impugnacion 07/05/2026
217-2026 Impugnacion 28/05/2026 Durante el mes de mayo no se tramitaron amparos
3043-2022 Impugnacion 28/05/2026
Actuaciones de expedientes laborales en contra de la CDHP Acciones de inconstitucionalidad
g - . . Fechade
Expediente Asunto Fecha de recepcion Expediente Normaimpugnada | Estado procesal .,
recepcion
Durante el mes de mayo no se realizaron actuaciones Durante el mes de mayo no se tienen acciones de inconstitucionalidad
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‘q N C D H Area responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva

“  SUEBRLA mayo, 2026

Jex un resence 03 recpelo 3 de pa

Actividad 3.1: Nimero de capacitaciones platicas, talleres e intervenciones para la difusién en materia de derechos humanos a personas con discapacidad, personas
indigenas, mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas con VIH o sida, personas adultas mayores, personas LGBTTTIQA+, personas defensoras de derechos humanosy
periodistas, entre otras.

0, 0,
Tipo de meta: dato absoluto Meta Meta % cump. % clfmp. % cump.
. L Mes ) Programado Realizado
Frecuencia de medicion: mensual programada realizada (A) (B) (B/A)
Parametros de Semaforizacién
Enero 40 40 8.33% 8.33%

Moderado Adecuado LS
) Sielresultado es " .
Siel resultado es Sielresultado es Siel resultado es Sielresultado es 0, 0,
e >80y<90 =S0V=110 Febrero 40 42 8.33% 8.75%

Marzo 40 40 8.33% 8.33%
Poblacion Hombre Mujer Otro  Total Abril 40 38 8.33% 7.92%
Periodistas 0 0 0 0 Mayo 40 40 8.33% 8.33%
Otros grupos sociales 48 99 0 147 Junio 40 0 8.33% 0.00% 0.00%
Personas adultas mayores 17 77 0 94 Julio 40 0 8.33% 0.00% 0.00%
Orientacién sexual distinta 0 0 109 109 Agosto 40 0 8.33% 0.00% 0.00%
Personas que viven con VIH 0 0 0 0 Septiembre 40 0 8.33% 0.00% 0.00%
Nifias de comunidades rurales 0 143 0 143 Octubre 40 0 8.33% 0.00% 0.00%
Personas que viven con discapacidad 2 19 0 21 Noviembre 40 0 8.33% 0.00% 0.00%
Mujeres de pueblos y comunidades indigenas 0 0 0 0 Diciembre 40 0 8.33% 0.00% 0.00%

Nifias, nifios y adolescentes (alumnos de Total 480 200 100% 41.67% 500%
preescolar, primaria, secundaria, bachilleratoy 714 757 0 1,471
nifiez en general)

Personas defensoras de derechos humanos 0 0 0 0

Total 781 1,095 109 1,985

Grafica del cumplimiento mensual realizado de laAct 3.1 Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.1

W Metarealizada Meta programada
mmmm Meta programada Meta realizada
40" g 42 40 = 14
S HE E EE'E B B 8 B B |
480
0 0 0 0 0 0

e o 2 = <4 =] =] 2 <4 < <4 L
) 5] g a = 5 = 2 S S S a
& § £ = = 2 = & £ 2 & &

w < = o = 5 0 100 200 300 400 500 600
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PUEEBLA

Fer un presenie 35 recpala ¥ 4 pid

-
3 CDH

Area responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva

mayo, 2026

Actividad 3.3: Numero de capacitaciones impartidas, platicas, talleres e intervenciones en materia de derechos humanos (Servicio Publico)

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién:mensual
Parametros de Semaforizacion

Aceptaple
Siel resultado es st ‘:'7‘:"‘:’:: e Siel resultado es Siel resultado es Sielresultado es
<70 v >80y<90 >80y <110 >110

Poblacion Hombre  Mujer Otro Total
Estatales 195 416 0 611
Municipales 117 181 0 298
Federales 6 11 0 17
Total 318 608 0 926

Justificacion de incumplimiento y/o sobrecumplimiento
(Act: 3.3)

(...) "Se hace de su conocimiento que el sobrecumplimiento obedece
a la alta demanda de solicitudes recibidas por esta Secretaria
Técnica Ejecutiva para laimparticion de capacitaciones dirigidas al
sector educativo. Destaca, especificamente, la atencion brindada al
cuerpo docente mediante el "Protocolo de Actuacién en Educacion
de los Derechos Humanos".

Esta labor institucional se fundamenta en lo dispuesto por el articulo
18 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Pueblay el articulo 20 de su Reglamento Interno, los cuales facultan
a este organismo para promover y difundir la cultura de respeto a los
derechos fundamentales." (...) (Memorandum: CDH/STE/386/2026
de fecha 16 de junio de 2026)

Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.3

W Metarealizada

JIIIIIIID -~

Meta programada

Ene-Dic

240

% cump. % cump.
Meta Meta .
Mes i Programado Realizado
programada realizada
(A) (B)

Enero 20 20 8.33% 8.33%
Febrero 20 21 8.33% 8.75%
Marzo 20 20 8.33% 8.33%
Abril 20 18 8.33% 7.50%
Mayo 20 23 8.33% 9.58%
Junio 20 0 8.33% 0.00%
Julio 20 0 8.33% 0.00%
Agosto 20 0 8.33% 0.00%
Septiembre 20 0 8.33% 0.00%
Octubre 20 0 8.33% 0.00%
Noviembre 20 0 8.33% 0.00%
Diciembre 20 0 8.33% 0.00%

Total 240 102 100% 42.50%

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 3.3

mmmm Meta programada Meta realizada

S 23 o <) <) 1<) <) 1<)
13 I 134 134 « 134 I
21
20 20'

| l | | | | |
0 0 0 0 0 0

°s o g =T g2 2 g g g g @
5] 5] g S B = = 1 5 s S
S ] = < = = - S £ 2 IS
5] £ 5] ° @

find = e} S

% <}

%) =z

% cump.
(B/A)

115.00%
0.00%

0.00%
0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
42.50%

20

Diciembre
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mayo, 2026

'q N C D H Area responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva
“ ¥ PUEBLA

Fer un presence ds recpelo y de pa

Actividad 3.9: Numero de sesiones celebradas del consejo consultivo 3 o
Parametros de Semaforizacion

Tipo de meta: dato absoluto ot | e | coane | oceame |
Frecuencia de medicién: mensual 80y<90 s0y<110 110

Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 3.9

% cump. % cump.
Mes Meta Mf}ta Programado  Realizado % cump. = Meta programada Meta realizada
programada realizada (B/A)
(A) (B) )
Enero 1 1 8.33% 8.33%
Febrero 1 1 8.33% 8.33% 1 1 1 1
Marzo 1 1 8.33% 8.33% l I I I I I
Abril 1 2 8.33% 16.67% 200% o, m H N N
o o o = o o o o [} [} [ [
Mayo 1 1 8.33% 8.33% - 5] 5] N 5 z € 5 D <] S <] S
Junio 1 0 8.33% 0.00% 0% w g O 2 2
L =4
Julio 1 0 8.33% 0.00% 0% @
Agosto 1 0 8.33% 0.00% 0% Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.9
Septiembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Octubre 1 0 8.33% 0.00% 0% m Metarealizada 1 Meta programada
i 0, 0, 0,
Noviembre ! 0 8.33% 0.00% 0% o A
Diciembre 1 0 8.33% 0.00% 0% e e e T 12
Total 12 6 100% 50.00% 600%
0 2 4 6 8 10 12

14

16de 18



-q C D H Area responsable: Direccién de Planeacion e Innovacién Tecnoldgica
) mayo, 2026
PUEBLA

For L Tresenie ds reepal0 y e P

Actividad 5.8: Numero de reportes estadisticos elaborados para identificar dreas de
mejoray apoyo a la formulacién de politicas publicas orientadas a la protecciény
promocién de derechos humanos.

Actividad 5.9 Numero de informes de evaluacion del programa presupuestario
realizados.

Parametros de Semaforizacién

Hoderado naecunso [ Tipo de meta: dato absoluto
[Slatresniiadoss) Sletresultado es Siel do es. Slelresultado es B iniA
>70y<80 S50y <50 Frecuencia de medicién: mensual

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién: mensual

% cump. % cump. % cump. % cump.
Meta Meta ) % cump. Meta Meta K % cump.
Mes ) Programado Realizado Mes ) Programado Realizado
programada realizada (B/A) programada realizada (B/A)
(A) (B) (A) (B)
Enero 1 1 8.33% 8.33% Enero 1 1 8.33% 8.33%
Febrero 1 1 8.33% 8.33% Febrero 1 1 8.33% 8.33%
Marzo 1 1 8.33% 8.33% Marzo 1 1 8.33% 8.33%
Abril 1 1 8.33% 8.33% Abril 1 1 8.33% 8.33%
Mayo 1 1 8.33% 8.33% Mayo 1 1 8.33% 8.33%
Junio 1 0 8.33% 0.00% 0% Junio 1 0 8.33% 0.00% 0%
Julio 1 0 8.33% 0.00% 0% Julio 1 0 8.33% 0.00% 0%
Agosto 1 0 8.33% 0.00% 0% Agosto 1 0 8.33% 0.00% 0%
Septiembre 1 0 8.33% 0.00% 0% Septiembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Octubre 1 0 8.33% 0.00% 0% Octubre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Noviembre 1 0 8.33% 0.00% 0% Noviembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Diciembre 1 0 8.33% 0.00% 0% Diciembre 1 0 8.33% 0.00% 0%
Total 12 5 100% 41.67% 42% Total 12 5 100% 41.67% 42%
Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 5.8 Grafica del cumplimiento mensual realizado de la Act 5.9
W Meta programada Meta realizada === Meta programada Meta realizada
1.2
T oy L EtETETE E E E E
08 B g g & B
0.6 = =
— — — L - — = 8
0.4 = g
0.2 g E E E E E
o Mo M, HM, M, H, 0 = = Eg 85,85, 8,858,858,
£ £ 8 § % 2 £ g8 g 2 8 g 5 £ g2 8§ & & &
g & 2 7 o 3 5
55 2% 5 2% g2e8 5§ g 2 $ g § 8
@ 3 2 53 2 a
%] = o @
Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.8 Grafica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.9
. W Meta realizada Meta programada
M Meta realizada Meta programada
(D
T =
Ene-Dic
12
12
0 2 4 6 8 10 12 14
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>CDH

PUEBLA

JAF LN [racenve s reEpela § de Pz

Mes

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Total

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medicién: mensual

Meta
programada

W NNDNMNMNMNDNMNNMNMNDNMNNMDNODMDNDN

N
(3]

Meta
realizada

N

O OO OO OoOOoONMNNMDNDNDN

10

Movimiento de personal

Mes

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Total

Altas

O OO0 OO0 OoOOh~MOOUGWHA

N
N

Bajas

O OO0 OO0 OoOOKr 0l ©

N
=

Area responsable: Direccion Administrativa

% cump.
Programado
(A)
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
12.00%

100%

Enero

% cump.

Realizado

(B)
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
8.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

40.00%

Grafica del cumplimiento mensualrealizado de laAct 5.11

Actividad 5.11: Numero de acciones de comprobacién de pago de servicios personales

realizadas Parametros de Semaforizacién

Aceptable Excedido

Moderado

Siel resultado es
>70y<80

% cump.

(B/A)

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

500%

mmmm Meta programada

D 2 2 2 ‘2
o~

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Sielresultado es
>80y <90

Adecuado

Recibos timbrados

Mes

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Total

Meta realizada

2

Julio

Agosto
Octubre

2
o
Septiembre | IZEEG
o
2

Sielresultado es

>90y<110

mayo, 2026

208
208
208
208
208
208
208
208
208
208
208
312

2600

Noviembre [N
(]

Diciembre

Sielresultado es

>110

Estimado

Realizado

206
207
207
208
206

O O O oo oo

1034
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